
Типичные ошибки при запуске 
контекстной рекламы

Как сразу сделать правильно и не слить бюджет?

Образовательные вебинары от eLama

http://elama.ru/?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


1. Длительность вебинара: 2 часа

2. Время для вопросов

3. Перерыв на отдых

4. Все получат запись вебинара 
и презентацию

Организационные моменты



План вебинара

▪ Ошибки при работе с семантикой

▪ Ошибки в настройках кампании

▪ Ошибки при создании объявлений

▪ Ошибки при аналитике и оптимизации

▪ Ошибки в тестировании гипотез

▪ Ошибки в управлении ставками



http://elama.ru/?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes
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Ошибки при работе с семантикой



▪ Парсинг 100500 ключевиков

Поисковые кампании



▪ Цена, Стоимость
▪ Прайс, Прайс-лист
▪ Купить, Куплю, Покупка
▪ Заказать, Заказ, Под заказ, Приобрести
▪ Оплатить, Оплата
▪ Сколько стоит
▪ Продать, Продам, Продажа
▪ Интернет-магазин, Магазин
▪ Доставка, Установка
▪ Оптом, оптовый
▪ Скидки, Дешево,  Недорого
▪ Дорого, Премиум
▪ СПб, Петербург, Москва и т.п.

Коммерческие добавки



▪ Парсинг 100500 ключевиков

▪ Слишком ВЧ ключевики

Поисковые кампании



▪ Парсинг 100500 ключевиков

▪ Слишком ВЧ ключевики

▪ Нет минус-слов

Поисковые кампании



▪ Общие минус-слова: бесплатно, фото, 
скачать, торрент, самостоятельно…

▪ Тематические при сборе семантики

▪ После запуска кампании

Минус-слова



▪ Парсинг 100500 ключевиков

▪ Слишком ВЧ ключевики

▪ Нет минус-слов

▪ Всё в кавычках (в точном соответствии)

Поисковые кампании



▪ Небольшой охват запросов

▪ Повторы слов считаются одним словом

▪ Каждый день появляется до 15% 
совершенно новых запросов

Всё в кавычках



Кавычки в Яндекс.Директе

▪ Оператор “” — подставит слово, чтобы 
выдержать количество во фразе

“купить айфон в москве в кредит” = купить 
китайский айфон в кредит москва



▪ Парсинг 100500 ключевиков

▪ Слишком ВЧ ключевики

▪ Нет минус-слов

▪ Всё в кавычках (в точном соответствии)

▪ Нет кросс-минусации в Директе

Поисковые кампании



Важность кросс-минусации

▪ volkswagen polo

Bid = 30р, СTR = 5% 

▪ volkswagen polo коврики

Bid = 10р, СTR = 10% 



Важность кросс-минусации

▪ volkswagen polo -коврики

Bid = 30р, СTR = 5% 

▪ volkswagen polo коврики

Bid = 10р, СTR = 10% 



Некорректная кросс-минусация

▪ детские праздники -?

▪ детские праздники недорого москва



Сотни и тысячи ключевиков?







▪ Парсинг 100500 ключевиков

▪ Слишком ВЧ ключевики

▪ Нет минус-слов

▪ Всё в кавычках (в точном соответствии)

▪ Нет кросс-минусации в Директе

▪ Широкое соответствие в AdWords

Поисковые кампании



Широкое соответствие в AdWords



▪ Парсинг 100500 ключевиков

▪ Слишком ВЧ ключевики

▪ Нет минус-слов

▪ Всё в кавычках (в точном соответствии)

▪ Нет кросс-минусации в Директе

▪ Широкое соответствие в AdWords

▪ Околотематические фразы на старте

Поисковые кампании



▪ Слишком точные ключевики 
(4 и более слов)

▪ Кросс-минусовка

▪ Лишние общие минус-слова

▪ Только целевые фразы

Кампании в сетях



Ошибки в настройках кампании



▪ Отключение ночи и выходных

Настройки кампании



▪ Отключение ночи и выходных

▪ Выбор слишком широких геотаргетингов

Настройки кампании
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▪ Отключение ночи и выходных

▪ Выбор слишком широких геотаргетингов

▪ Включение расширенного геотаргетинга бездумно

▪ Запуск сразу на Поиск и Сети

▪ Включение корректировок без статистики

▪ Использование доп.релевантных фраз или 
автотаргетинга на старте

Настройки кампании



▪ Отключение ночи и выходных

▪ Выбор слишком широких геотаргетингов

▪ Включение расширенного геотаргетинга бездумно

▪ Запуск сразу на Поиск и Сети

▪ Включение корректировок без статистики

▪ Использование доп.релевантных фраз или 
автотаргетинга на старте

▪ Не настроена аналитика

Настройки кампании



Ошибки при создании объявлений



▪ Без анализа конкурентов

Создание объявлений



▪ Без анализа конкурентов

▪ Нет ключевых слов в заголовке (заголовок 1 
не повторяет фразу)
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▪ Без анализа конкурентов

▪ Нет ключевых слов в заголовке (заголовок 1 
не повторяет фразу)

▪ Создано всего 1 объявление в группе

▪ Не добавлены все возможные расширения
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Создание объявлений



▪ Без анализа конкурентов

▪ Нет ключевых слов в заголовке (заголовок 1 
не повторяет фразу)

▪ Создано всего 1 объявление в группе

▪ Не добавлены все возможные расширения

▪ Не добавлена Яндекс Визитка

▪ Объявления не отвечают на запросы аудитории

▪ Объявления ведут на главную

Создание объявлений



Повтор запроса в заголовке



Цена: привлекаем или фильтруем



Инфо о доставке



Ключевик + Цена + Добавка

Что может быть добавкой:

▪ То, что важно при принятии решения 
о покупке и выборе поставщика

▪ То, что не могут про себя написать 
ваши конкуренты — преимущества

▪ Призыв к действию



Для размещения в сети

1. Сочное, яркое, контрастное изображение
2. Совершенно необязательно использовать 

ключевые слова

3. Больше креатива, броских заголовков

4. Упор на проблему и возможность 
её решения

5. Провоцируем интерес: «узнать как», 
«посмотри сам», «продолжение»



Ошибки при аналитике и оптимизации



▪ Не установлены счетчики аналитики на сайт

Аналитика и оптимизация



▪ Не установлены счетчики аналитики на сайт

▪ Счетчики не связаны с кампаниями

Аналитика и оптимизация



▪ Не установлены счетчики аналитики на сайт

▪ Счетчики не связаны с кампаниями

▪ Не настроены цели

Аналитика и оптимизация



▪ Не установлены счетчики аналитики на сайт

▪ Счетчики не связаны с кампаниями

▪ Не настроены цели

▪ Не проставлены UTM-метки

Аналитика и оптимизация



▪ Не установлены счетчики аналитики на сайт

▪ Счетчики не связаны с кампаниями

▪ Не настроены цели

▪ Не проставлены UTM-метки

▪ Цели и конверсии настроены некорректно
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▪ Не установлены счетчики аналитики на сайт

▪ Счетчики не связаны с кампаниями

▪ Не настроены цели

▪ Не проставлены UTM-метки

▪ Цели и конверсии настроены некорректно
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▪ Не установлены счетчики аналитики на сайт

▪ Счетчики не связаны с кампаниями

▪ Не настроены цели

▪ Не проставлены UTM-метки

▪ Цели и конверсии настроены некорректно

▪ Анализ ключевых фраз, а не поисковых запросов

▪ Не отслеживаются звонки: коллтрекинг

Аналитика и оптимизация



Ошибки при тестировании гипотез



▪ Без тестов вообще

Тестирование гипотез



▪ Без тестов вообще

▪ Игнорирование инструмента «Проекты 
и эксперименты» в AdWords

Тестирование гипотез



▪ Без тестов вообще

▪ Игнорирование инструмента «Проекты 
и эксперименты» в AdWords

▪ Оценка эффективности только по «техническим» 
характеристикам (показы, CTR, цена клика)

Тестирование гипотез



▪ Без тестов вообще

▪ Игнорирование инструмента «Проекты 
и эксперименты» в AdWords

▪ Оценка эффективности только по «техническим» 
характеристикам (показы, CTR, цена клика)

▪ Выводы на основе малого количества данных

Тестирование гипотез



Оценка стат. значимости результатов теста

www.kissmetrics.com/growth-tools/ab-
significance-test/

http://www.kissmetrics.com/growth-tools/ab-significance-test/


Ошибки в управлении ставками



▪ Погоня за 1 СР в Директе и AdWords

Управление ставками



▪ Погоня за 1 СР в Директе и AdWords

▪ Одна ставка на все фразы кампании

Управление ставками



elama.ru/services/true-bid/

https://elama.ru/services/true-bid/?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


▪ Погоня за 1 СР в Директе и AdWords

▪ Одна ставка на все фразы кампании

▪ Выбор неверной стратегии на старте

Управление ставками



▪ Погоня за 1 СР в Директе и AdWords

▪ Одна ставка на все фразы кампании

▪ Выбор неверной стратегии на старте

▪ Ориентир только на оценочные ставки 
в интерфейсе

Управление ставками



▪ Погоня за 1 СР в Директе и AdWords

▪ Одна ставка на все фразы кампании

▪ Выбор неверной стратегии на старте

▪ Ориентир только на оценочные ставки 
в интерфейсе

▪ Использование автоматических стратегий 
без достаточного количества данных

Управление ставками



Ручное управление ставками + Бид-менеджер

▪ Бид-менеджер eLama автоматически проверяет 
и корректирует ставки по всем фразам каждые 20 минут
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▪ Удерживает объявления на нужных позициях
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▪ Можно ориентироваться на списываемую цену клика 
в Директе, а не на ставку



Ручное управление ставками + Бид-менеджер

▪ Бид-менеджер eLama автоматически проверяет 
и корректирует ставки по всем фразам каждые 20 минут

▪ Удерживает объявления на нужных позициях

▪ Можно ориентироваться на списываемую цену клика 
в Директе, а не на ставку
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Ручное управление ставками + Бид-менеджер

▪ Бид-менеджер eLama автоматически проверяет 
и корректирует ставки по всем фразам каждые 20 минут

▪ Удерживает объявления на нужных позициях

▪ Можно ориентироваться на списываемую цену клика 
в Директе, а не на ставку

▪ Позволяет настраивать разные стратегии управления 
ставками по группам и ключевым фразам

▪ Прячет максимальную ставку от рекламных систем, 
оптимизирует бюджет и сокращает расходы





Полноценное управление кампанией



Другие полезности еЛамы

▪ Проверка кампаний на типичные ошибки

▪ Единый бюджет на еЛама-счёте

▪ Один комплект закрывающих 
документов для бухгалтерии

▪ Оплата Вконтакте, myTarget, CallTouch
и других сервисов



advice.elama.ru

Проверка кампаний на типичные ошибки

https://advice.elama.ru/?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


Вебинары по контекстной рекламе

▪ Повышение эффективности 
контекстной рекламы

▪ Веб-аналитика

▪ Практические примеры

▪ Бесплатно

eLama.ru/webinar

http://elama.ru/webinar?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


eLama.ru/bonus

Быстрый старт с еЛамой

http://elama.ru/bonus?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


▪ Заполняете бриф

▪ Агентства готовят и отправляют КП

▪ Выбираете лучшего исполнителя

▪ Сервис бесплатный

tender.eLama.ru

Выбор агентства на контекст

http://tender.elama.ru/?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


vk.com/elama

facebook.com/allcontext

twitter.com/eLama__ru

elama.ru/blog

Новости контекстной рекламы

http://vk.com/elama
http://facebook.com/allcontext
http://twitter.com/eLama__ru
http://elama.ru/blog?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


Всё о контекстной рекламе и аналитике

● Оперативные новости

● Материалы практикующих 

специалистов и экспертов

● Бесплатное обучение. Курсы по 

Яндекс.Директу и Google 

AdWords

http://ppc.world/?utm_medium=presentation&utm_source=webinar_mistakes


Спасибо за внимание.
Вы молодцы


